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Gracias por comprar la caja Contenido del paquete
externa 3,5” TOOQ. » Carcasa para disco duro
» Cable USB 2.0
) » Soporte para carcasa
Por su seguridad y la > Cable alimentacién y de datos IDE y SATA
satisfaccion de usar este .
» Adaptador de corriente 12V
producto, por favor, lea .
» Manual de usuario

detenidamente este ) " )
manual de instrucciones » Pack de tornillos y Mini destornillador

antes de iniciar la
instalacion. Requisitos del Sistema
» Disponer de un puerto USB 2.0

Caracteristicas de la carcasa » Windows 2000/XP/Vista/Win7 o Mac OS
10.x o superior (NO se necesita instalar

» Interfaz USB 2.0 - Hasta 480Mbps controladores)

> Soporta discos duros IDE (ATA- » Windows 98/ME (Se necesita instalar
66/100/133) y/6 SATA, Il y Il controladores)

» Enchufar y listo

Precaucion

» Indicador LED de encendido y lectura Advertencia:
» Carcasa de aluminio Por favor, utilice la pulsera antiestatica o
» Alimentacion: AC 100~240V, DC 12V/2A toque una superficie de metal a tierra (p. ej.

grifo metalico) para liberar la electricidad
estadtica antes de iniciar la instalacién de la
caja. La placa PCB de la carcasa es muy
sensible a las descargas electrostaticas.
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Instalacion de Disco Duro en la

carcasa

Nota: Las imagenes son orientativas, las
localizaciones de interruptores,
conexiones y piezas pueden variar
dependiendo del modelo adquirido.

l

Botén Encendido

Jack DC 12V/2A

o

Indicador LED

Puerto USB sl

1. Abra la caja externa deslizando la bandeja
del disco duro hacia la direccién indicada por
la flecha.

2. Configure el disco duro

Advertencia: no manipule los elementos
de la placa (PCB), puede danarlos y
perder la garantia.

Atencion

En casos de discos duros IDE,
el dispositivo solo funciona en
modo MAESTRO. Por favor,
ponga el disco duro en modo
MAESTRO antes de instalarlo
en la caja. Para mas
informacion, lea el manual de
instrucciones de su disco
duro.




2.1 Configuracion del disco duro IDE

Para que el ordenador pueda reconocer la
caja externa cuando haya un disco duro IDE
instalado, debe configurar el disco duro IDE
en modo MAESTRO. Ponga el puente
(jumper) en la posicién correcta para
configurar el disco duro IDE en modo
MAESTRO.

0O o000 ive i
o o o o | Driveisslave
o o | Masterwith non ATA-

E E O O | compatible slave
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Limit drive capacity |
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Circuit Board

La imagen de configuracién del disco duro
IDE es orientativa. La forma de configuracion
de disco duro IDE puede variarse segun
marcas o modelos diferentes. Para mas
informacion, lea el manual de instrucciones
de su disco duro.

2.2 Configuracion del disco duro SATA
El disco duro SATA no se necesita configurar.

3. Instale cuidadosamente el disco duro en la
bandeja asegurandose de que los
conectores correspondientes queden
perfectamente unidos.




5. Cierre la carcasa totalmente y coloque los
tornillos para fijar la tapa de la carcasa

4. Coloque los 4 tornillos para fijar el disco
duro en la bandeja.




6. Conecte el conector USB tipo B del cable
USB al Puerto USB de la carcasa .

7. Conecte el adaptador de corriente a la
carcasa (Jack DC).

8. Conecte el conector USB tipo A macho del
cable principal al puerto USB del ordenador.

9. Conecte el adaptador de corriente a una
toma de corriente.

10. Encienda el dispositivo, ponga el boton
de encendido en posicién “On”.




Conexion con el PC en
Windows2000/ ME / XP / VISTA /

Win7 o superior

No se necesita instalar controladores.
Conecte el disco duro externo al puerto USB
2.0 del PC. Debe aparecer un icono en la
barra de tareas en la esquina inferior derecha
que indica nuevo dispositivo detectado. Haga
clic en “Mi PC” y el disco duro aparecera.
Si_no aparece la letra del disco duro en
Mi PC, deberia particionar el disco duro.

@ Sobre formatos del sistema

Formatos del sistema de archivos de
Windows

Existen dos categorias de formato del sistema de
archivos para usuarios de Windows: NTFS y FAT32.
Use NTFS si va a utilizar el disco duro sélo con
Windows XP, Windows Vista y/o Windows 7.
(generalmente, el rendimiento serd mayor que con
FAT32). Este sistema de archivos es compatible en
el modo de sélo lectura con Mac OS 10.3 y
superior.

Use FAT32 si va a usar el disco duro
indistintamente con sistemas operativos Windows y
Mac. El tamafio maximo de un archivo individual es
de 4 GB.

Formatos del sistema de archivos Mac
Existen dos categorias de formato del sistema de
archivos para usuarios de Mac: Mac OS Plus
(HFS+) y FAT32.

Use HFS+ si va a usar el disco sélo con Mac. El
rendimiento generalmente sera mayor que con
FAT32. Este sistema de archivos NO es compatible
con los sistemas operativos Windows.

Use FAT32 si va a usar el disco duro
indistintamente con sistemas operativos Windows y
Mac. El tamafio maximo de un archivo individual es
de 4 GB.




Particién del Disco Duro

Antes de empezar, conecte su caja externa
a su PC (el disco duro debe estar
correctamente instalado en la caja externa).
Si su disco duro ya esta particionado, por
favor, salte este seccion.

Los pasos que se indican a continuacion le
ayudaran a crear y formatear particiones en
la unidad de disco utilizando Windows XP.
Los pasos bajo Windows VISTA 6 WIN7 son
similares.

Todos los datos se
perderan. Si el disco duro
contiene datos
importantes, por favor
Precaucion  haga copia de seguridad
antes de iniciar el
proceso de particion.

1. Coloque sobre “Mi PC” y haga clic sobre
el botén derecho, elija “Administrar” para
iniciar el programa “Administracion de
equipos”. También puede hacer clic en
"Inicio" -> "Panel de control" ->
"Herramientas administrativas" ->
"Administracion de equipos")

g

1
p—d Abrir

m Explorar

Buscar...

“Administrar

w Py Buscar virus
MISISIEG

Fed Conectar a unidad de red, .,
Desconectar de unidad de red...

o Crear acceso directo

Eliminar

Cambiar nombre

Propiedades




2. Haga clic en “Administracién de discos”,
situe el puntero del raton sobre el recuadro
de disco duro “no asignado”, pulse el botén
derecho del raton y seleccione “Nueva
particién” (El disco duro aparece “No

asignado” solo cuando no esté particionado.

Si su disco duro ya esta particionado, salte
este seccion)

e
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3. Siga las instrucciones que aparezca en la
pantalla. Si no desea modificar nada, por
favor, siga pulsando “Siguiente” hasta que
muestre la ventana siguiente.

Asistente para partician nueva

Fsle es el Asistents para parlicion
nueva

Este asizrie b= apada 2 crea una paiticidn er un disce basice.

Haga chs snzguents pas conlrus

4. Cuando llegue a esta pantalla, elija
“Formatear esta particion con la
configuracion siguiente” y seleccione “Dar
formato rapido”. A continuacion, pulse
“Siguiente”.




Asistante para partician nueva

Fommaluan la partscion
ebe |oimaleal asla pacie anles ce pode Amacena datos en ala

Espaciigue = dusea fnmaloa sl pateiin yla coefiguracitn que dessa ulicsr
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5. Finaliza el asistente.

Asistente para particion nueva

Finalizacion del Asistente para
particidn nueva

Fralizt con dsito of Assterle paca paficin ruess

avgnazidn Fredetemineds o
[ ¥

Paa cenal sile asedenle. haga do en Frakza

canis || Fraiew [

6. Una vez finalizado el formato, su disco
duro tiene que aparecer como “Correcto”.
Ahora su disco duro ya esta particionado,
formateado vy listo para utilizar. En Mi PC
tiene que aparecer una nueva unidad de

almacenamiento.




Informacién sobre la garantia

El distribuidor de TOOQ o detallista donde
usted compré la caja externa TOOQ, y/o los
accesorios originales atendera su
reclamacion y/o le proveera servicio bajo
garantia.

Por favor devuelva la caja externa a su
distribuidor o comerciante detallista para
solicitar servicio bajo garantia. NO devuelva
la caja externa a TOOQ.

Para poder recibir el servicio bajo garantia,
debe presentar su recibo de compra o
prueba sustitutiva comparable de compra
que lleva la fecha de compra. La caja externa
debera mostrar también el nimero de serie.
La garantia no sera aplicable si el tipo o
numero de serie en el producto han sido
alterados, borradors, quitados, o dafiados de
modo ilegible.

Lo que NO esta cubierto por la

garantia.

» Los defectos y dafios que resulten de la
utilizacién del producto para otro uso fuera
de lo normal y habitual o por no seguir las
instrucciones de este manual del usuario.

» Los defectos o dafios producidos por uso
indebido, accidente o negligencia.

» Los defectos o dafios producidos por
pruebas, operaciones, mantenimiento o
ajuste inadecuados, o cualquier alteracion o
modificacién de cualquier indole.

» Rotura o dafio de la caja a menos que sea
causado directamente por defectos en el
material o mano de obra.

» Defectos o dafios debido a humedad, alta
temperatura, liquidos o derrames.

» Toda superficie de plastico o metdlico y
todas las otras partes expuestas al exterior
que estén rayadas o dafiadas debido a uso
normal.

» Productos alquilados sobre una base
temporal.



FAQ ¢El sistema no reconoce la unidad?

¢ La configuracién del ordenador cumple los Encontrara mas informacién en la seccién: Requisitos del
requisitos minimos del sistema para utilizar esta  sistema.

unidad?

¢Ha seguido correctamente los pasos de Revise los pasos de instalacion de la seccion: Instalacion
instalacion correspondientes a la interfaz y al de Disco Duro en la carcasa.

sistema operativo especificos?

¢ Estan conectados firmemente ambos extremos ~ Compruebe ambos extremos del cable USB y asegurese de

del cable USB? que estén completamente insertados en sus respectivos
puertos. Pruebe a desconectar el cable, espere 10 segundos
y vuelva a conectarlo. Si la unidad sigue sin ser reconocida,
reinicie el ordenador e inténtelo otra vez.

¢ Estéa el adaptador correctamente conectado a Vuelva a conectar el adaptador a una toma de corriente
una toma de corriente? firmemente.

¢ Esta el boton de encendido en posicion "On"? Encienda el boton de encendido.

¢ Existe un conflicto con otros controladores de Quite los controladores de dispositivos conflictivos y vuelva a
dispositivos? comprobarlo.

¢ Esta formateada la unidad? Consulte la seccion: Particion del Disco Duro.

¢ El sistema operativo del ordenador es Consulte la documentacion del ordenador y la seccion:
compatible con el sistema de archivos? Sobre formatos del sistema.

¢ Su ordenador tiene Virus? Adquiera un Antivirus orignal y escanee su ordenador.

¢ Su disco duro tiene fallos? Compruebe el disco duro utilizando el software de

diagnostico. El software se puede descargar en la pagina
web del fabricante del disco duro.







Thank you for purchasing Package Contents
TOOAQ 3.5” External Enclosure. »> External Enclosure

» USB 2.0 cable

» Base for enclosure

For your safety and the > Cables for IDE and SATA HDD
satisfaction of using this .
» User’s manual

product, please read this
» Power adapter

instruction manual . .
carefully before » Screws and mini screwdriver

Caution . f
installation.
System requirements
» USB 2.0 port
Features » Windows 2000/XP/Vista/Win7 o Mac OS
» Supports Hi-Speed USB 2.0 up to 480 Mbps 10.x or above (NO driver installation needed)
» Support 3.5" IDE (ATA-66/100/133) and/or » Windows 98/ME (Driver installation
SATA I, Il & Il HDD needed)
» Plug & Play
» LED indicates power and data access
» High quality aluminum housing, good for
HDD heat dissipation )
Caution:

» Power: AC 100~240V, DC 12V/2A
please wear ground bracelet or touch

metal faucet to release static electricity
as the external enclosure’s PCB is very
sensitive to static discharges.




Hardware Installation

Note: Images are for example only. Actual
positions of switches or connectors and
pieces may vary depending on the model.

l

Power switch

DC Jack 12V/2A

o

LED indicator

USB port s

1. Slide out HDD tray as the arrow pointed
direction.

2. Configure the hard disk
Caution: Do not touch the chipset on the
PCB or the guarantee will be void.

When an IDE hard disk is
connected, the external
enclosure ONLY works in
MASTER mode. Please set the
hard disk to MASTER mode
before installing it into the
enclosure. Read the hard disk
manual for more information.

Atencion




2.1 IDE hard disk configuration

In order to let the computer recognize the
external enclosure when there is an IDE
hard disk installed, the IDE hard disk should
be configured as MASTER mode. Please put
the jumper in a right position to configure the
IDE hard disk as MASTER mode.

Options jumper block

Ooo i i
=] Master or single drive
ERENERE] ive i
o o o o | Driveisslave
o o | Masterwith non ATA-
E E O O | compatible slave
o oo
B o o | Cableselect =
Limit drive capacity |
A8 88 40 Gbytes = 32 GB |
<40 Gbytes = 2.1 Gbytes

A 753 1%
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Circuit Board

The image of IDE hard disk configuration is
indicative only. The configuration of IDE hard
disk may vary according to different brands
or models. For more information, please read
the instructions of your hard disk.

2.2 SATA hard disk configuration

It’s not necessary to configure the SATA hard
disk.

3. Connect the hard disk with the
corresponding connector carefully and make
sure that the hard disk and the connector are
firmly connected




5. Fix the cover with screws



6. Connect the USB type B male connector
of the cable to the USB port of the case.

7. Connect the DC Jack to the power input of
the case

8. Connect the USB Type A male connector
of the main cable to the computer.

10. Plug the Power adapter to an outlet.

11. Turn on the external enclosure by putting
the power switch to position “ON”.




When using the external
enclosure with
Windows2000 / ME / XP / VISTA /

Win7 or above

No driver installation needed.

Connect the external HD to a PC’s USB 2.0
port. An icon should appear in the right
corner of the task bar where indicates new
hardware detected. Click the icon “My
computer” and a letter of the HD should
appear.

If the letter of the HD does not appear, you

should partition the HD.

@ About File System Formats

Windows File System Formats

There are two file system formats for windows user:
NTFS and FAT32.

Use NTFS if you will be using the drive only with
Windows XP, Windows Vista, and/or Windows 7
(performance will generally be greater when
compared to FAT32). This file system is compatible
in read only mode with Mac OS 10.3 and higher.
Use FAT32 if you will be using your drive with both
Windows and Mac. Maximum single file size is 4GB.

Mac File System Formats

There are two possible file system formats for Mac
users: Mac OS Extended (HFS+) and FAT32.

Use HFS+ if you will be using the drive on Macs
only; performance will generally be greater when
compared to FAT 32. This file system is NOT
compatible with Windows OS.

Use FAT32 if you will be using your drive with both
Windows and Mac. Maximum single file size is
4GB.



Create partition and format 1. Right click on the My Computer icon; click

Before beginning, connect your external HD "Manage" to initialize the Disk Management
to a PC (The HD should be mounted into the program. You can also click "Start" -> "Control
external enclosure correctly). If your HD has panel" -> "Administrative Tools" -> "Computer

been formatted, please skip this chapter. Management")

The following instructions will help you to
partition and format your HD in the Disk
Management of windows XP. The operation
under Windows VISTA or WIN7 is similar.

The data on your HD will

be lost. If you have Map Nety Drive...
important data on the HD, Disconnect Network Drive. .,
please back up the data

Caution before beginning the Create Shortcut
operation. Delete

Rename

Properties




2. Please click “disk management”, right
click the “unallocated” disk and point the
“new partition”. (The HD appears unallocated
only when your HD is not partitioned. If your
HD has been partitioned and formatted,
please skip this part.)

gComDLterMﬂucn\-:nt(Lc Wobarne | L Type | File System | Status
=iy System Tools &P (C:) Parthion Basic NTFS Healthy (5
- {] Event Viewer &9 () Parthion Basic NTFS Healthy
# gl Shered Folders |\ ey parthion Basic  NTFS Healthy
Local Users and G
Performance Logs ¢ | 4]

A‘J Device Manager
= (& storage EHoisk 0
Removable Storage | Bask (c:)

72.61 GB 24.41 GB NTFS
Orline Healthy (System)

(D:)
24,41 GB NTFS
Healthy

# [ Services and Anslratm

Basic
270468 H27.0408 i
Ordine PO e Fartition...

=iCD-R0
CO-ROM (F

PYRETIY

3. Follow up the installation of “Partition
Wizard” to operate the disk of partition and
format.

Asistente para partickin nueva EI

Este s ¢l Asistente para particicn
nueva

Ede auiants b apada & ciar una pailcidn en un deco basco,

Lnds:::sa c0 5 un dica o qusconlene potiones
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Haga clic an sigueniz para confiruar

E c é:mnln > il | Cancelu

4. When this window shows, please select
"Format this partition with the following
settings" and check "Perform a quick
format", then click the "next" button



Format Pastition

To shone data on this pastilion, you must lomat i frat

Choote whather jou want bo format this partiion, and f 50, what settings you want to use.

Do iz partir]
1 Formal this wath the |elowing teltings:
FaTZ2 - I
.
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5. Finish the assistant

< Back

@ para part

Finalizacion del Asistente para
particidn nueva

Firalizti cor dsdln o Axstenle paca particitn rusva
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Diaco sedeccionade: Discs

s
Tamafc de la unidad nacidn: Predelmminads &
€ ¥
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6. Click "My Computer" and confirm that the
new "Removable" icon appears. The External
Enclosure with hard disk drive is now ready
for use.




Warranty information

The TOOQ dealer or retailer where you
purchased the external enclosure and/or
original accessories will honour a warranty
claim and/or provide warranty service.
Please return your external case to your
dealer or retailer to claim your warranty
service. DO NOT return it to TOOQ.

In order to be eligible to receive warranty
service, you must present your receipt of
purchase or a comparable substitute proof of
purchase bearing the date of purchase. The
external case should also clearly display the
serial number. The warranty will not apply if
the type or serial numbers on the product
have been altered, deleted, removed, or
made illegible.

What is not covered by the

warranty

» Defects or damage resulting from use of
the product in other than its normal and
customary manner or by not following the
instructions in this user manual.

» Defects or damage from misuse, accident
or neglect.

» Defects of damage from improper testing,
operation, maintenance, adjustment, or any
alteration or modification of any kind.

» Breakage or damage to enclosure unless
caused directly by defects in material or
workmanship.

» Defects or damage due to moisture, high
temperature, liquid or spills.

» All plastic or metal surfaces and all other
externally exposed parts that are scratched or
damaged due to normal use.

» Products rented on a temporary basis.



FAQ The drive is not recognized by the computer?

Does your computer’s configuration meet the
minimum system requirements for use with this
drive?

Did you follow the correct installation steps for
the specific interface and operating system?

Are both ends of the USB cable firmly attached?

Is the power adapter firmly connected to an
outlet?

Is the power switch in the position “ON"?

Is there a conflict with other device drivers?
Has the drive been formatted?

Does your computer’s operating system support
the file system?

Does your computer have Virus?

Does your hard drive have defect?

See section System requirements for more information

Review the installation steps in section: Hardware
Installation.

Check both ends of the USB cable and make sure that they
are fully seatedin their respective ports. Try disconnecting the
cable, waiting 10 seconds,and then reconnecting it. If the
drive is still not recognized, restart your computer and try
again.

Plug the power adapter to an outlet again and make sure
that the outlet works well.

Turn on the enclosure by putting the power switch in the
position “ON”

Uninstall the conflict device drivers and try again.
Please see section: Create partition and format.

Check your computer’s documentation and see section:
About File System Formats.

Buy an original antivirus and scan your computer.

Scan the hard drive by using the diagnostic software of hard
drive. The software can be downloaded from the homepage
of the hard drive manufacturer.
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* Todas las especificaciones estan sujetas a
cambios sin previo aviso. Por favor, consulte con su
proveedor para ofertas exactas. Los productos
pueden no estar disponibles en todos los
mercados.

* El color del producto y las versiones del software
incluidas estan sujetas a cambios sin previo aviso.
* Las marcas y nombres de productos
mencionados son marcas registradas de sus
respectivas compafiias.

* All specifications are subject to change without
notice. Please check with your supplier for exact
offers. Products may not be available in all markets.
* Product color and bundled software versions are
subject to change without notice.

* Brand and product names mentioned are
trademarks of their respective companies.



